	MUTEMETLİK SERVİSİ HİZMET STANDARTLARI
SIRA NO 
 
KURUM KODU 
 
STANDART DOSYA PLANI KODU
HİZMETİN ADI 
HİZMETİN TANIMI
HİZMETİN DAYANAĞI 
MEVZUATIN ADI VE 
MADDE NUMARASI
HİZMETİ SUNMAKLA GÖEVLİ /YETKİLİ KURUMLARIN BİRİMLERİN ADI 
 
HİZMETTEN YARAR- LANANLAR
BAŞVURUDA 
İSTENEN 
BELGELER
İLK BAŞVURU 
MAKAMI
PARAF LİSTESİ
KURUMUN 
VARSA YAPMASI 
GEREKEN İÇ 
YAZIŞMALAR
KURUMUN 
VARSA YAPMASI 
GEREKEN DIŞ 
YAZIŞMALAR
MEVZUATTA BELİRTİLEN HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLANMA SÜRESİ
YILLIK İŞLEM SAYISI
HİZMETİN ELEKTRONİK ORTAMDA SUNULUP SUNULAMAYACAĞI
MERKEZİ İDARE
TAŞRA BİRİMLERİ
MAHALLİ İDARE
DİĞER(ÖZEL SEKTÖR VB.)
1
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
MAAŞ
Sözleşmeli ve diğer personelin ,ek görev,vekalet görev ve normal maaşlarının hazırlanması
657 ve 5510 sayılı yasalar
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
Tüm personel
_
_
Evrakı hazırlayan memur, Hastane Müdür yrd.,Hastane  müdürü, Baştabip
Sağlık Müdürlüğü, Amasya 2 nolu Döner Sermaye Saymanlığı 
Amasya Muhasebe Müdürlüğü
Yok
1 hafta
12
Sunuluyor (www.maliye gov.tr, www.suluovadh.gov.tr)
2
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
Tedavi Hizmetleri
Personel ve yakınlarının sağlık hizmetlerinden faydalanması için SGK bilgi sisteminin kullanılması
657 ve 5510 sayılı yasalar
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
Tüm personel
Aile Ve Tedavi Yardımı Beyannamesi
Tahakkuk memuru
Tahakkuk Memuru
_
_
Yok
1/2 saat
_
_
3
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
Göreve başlama ve ayrılış işlemleri
Göreve başlayan ve ayrılan personelin işlemleri
657 ve 5510 sayılı yasalar
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
Tüm personel
Tayin yazısı
Başhekim
Evrakı hazırlayan memur, Hastane Müdür yrd.,Hastane  müdürü, Baştabip
Sağlık Müdürlüğü
Amasya Muhasebe Müdürlüğü
Yok
1/2 saat
_
_
4
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
Terfi ve intibak işleri
Terfi ve intibak işleri
657,527,243 yasalar
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
Tüm personel
Terfi
Başhekim
_
_
Amasya Muhasebe Müdürlüğü
Yok
1/2 saat
_
_
5
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
Arşivleme
Evrakların muhafaza edilmesi
 
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
_
_
_
_
_
_
 
 
 
_
6
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
Ek Ödeme
Sözleşmeli ve diğer personelin ek ödemelerinin hazırlanması
209 sayılı döner sermaye yasası
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
Tüm personel
_
_
Evrakı hazırlayan memur, Hastane Müdür yrd.,Hastane  müdürü, Baştabip
Amasya 2 Nolu Döner sermaye saymanlığı
Amasya Muhasebe Müdürlüğü
Yok
1 hafta
12
Sunuluyor 
www.suluovadh.gov.tr
7
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
Nöbet
Sözleşmeli ve diğer personelin nöbet bordrolarının hazırlanması
547 sayılı KHK nin 5371 sayılı maddesi
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
Nöbet tutan personel
Nöbet çetelemeleri
Başhemşire
Evrakı hazırlayan memur, Hastane Müdür yrd.,Hastane  müdürü, Baştabip
Amasya 2 Nolu Döner sermaye saymanlığı
_
_
1 saat
12
sunulmuyor
8
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
Primler
Tüm personelin SGK kesenek ve primlerinin elektronik ortamda SGK ya gönderilmesi
5510 sayılı yasa
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
Tüm personel
 
Tahakkuk memuru
Tahakkuk Memuru+ Mutemet
_
Amasya Muhasebe Müdürlüğü
her ayın 20 sine kadar
1 gün
12
sunulmuyor
9
B.10.4.İSM.4.05.00.04
44801000
Harcırahlar
Geçici ve sürekli görevle görevlendirilen personelin yol masraflarının karşılanması
657
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
Tüm personel
 
Tahakkuk memuru
Evrakı hazırlayan memur, Hastane Müdür yrd.,Hastane  müdürü, Baştabip
Amasya 2 Nolu Döner sermaye saymanlığı 
Amasya Muhasebe Müdürlüğü
_
_
_
sunulmuyor
 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksizsiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen  sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz.

 

İlk Müracaat Yeri
İkinci Müracaat Yeri
Adı Soyadı :Kadir KARAER
Adı Soyadı :Köksal UÇAR
Ünvan        :Başhekim Yardımcısı
Unvan        :Başhekim
Adres        :İdari Kat
Adres        :İdari Kat
Tel            :(358) 417 80 00 / 105
Tel            :(358) 417 80 00 / 101
Faks         :(358) 417 18 43
Faks         :(358) 417 18 43
e-Posta     :drkaraer05@mynet.com
e-Posta     :ucarkoksal@hotmail.com
 


	BİLİŞİM TEKNOLOJİLERİ BİRİMİ HİZMET STANDARTLARI
SIRA NO
KURUM KODU
STANDART DOSYA PLANI KODU
HİZMETİN ADI
HİZMETİN TANIMI
HİZMETİN DAYANAĞI 
MEVZUATIN ADI VE 
MADDE NUMARASI
HİZMETTEN YARARLA- NANLAR
HİZMET SUNMAKLA GÖREVLİ/YETKİLİ 
KURUMLARIN/BİRİMLERİN ADI
HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE
 
MERKEZİ İDARE
TAŞRA BİRİMLERİ
MAHALLİ İDARELER
DİĞER ÖZEL SEKTÖR 
BAŞVURUDA 
İSTENEN 
BELGELER
İLK BAŞVURU 
MAKAMI
PARAF LİSTESİ
KURUMUN 
VARSA YAPMASI 
GEREKEN İÇ 
YAZIŞMALAR
KURUMUN 
VARSA YAPMASI 
GEREKEN DIŞ 
YAZIŞMALAR
MEVZUATTA BELİRTİLEN HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLANMA SÜRESİ
YILLIK İŞLEM SAYISI
HİZMETİN ELEKTRONİK ORTAMDA SUNULUP SUNULAMAYACAĞI
1
B104ISM4050004
705000000
Sistem İle İlgili Talepler
Hastanemiz  Bilgi İşlem altyapısı ile ilgili tüm talepleri içermektedir.
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Hastane, Sağlık Ocağı
 
 
Talep Yazısı
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
50
Sunulmuyor
2
B104ISM4050004
705010000
Yazılım Talepleri
Bilgisayarların yazım ihtiyaçlarıyla ilgili talepleri içermektedir.
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Hastane, Sağlık Ocağı
 
 
İhtiyaç Bildirimi
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
500
Sunulmuyor
3
B104ISM4050004
705020000
Ağ Bağlantısı
Ağ bağlantılarıyla ilgili talepleri içermektedir.
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Hastane, Sağlık Ocağı
 
 
Arıza Bildirimi
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
20
Sunulmuyor
4
B104ISM4050004
706050000
Internet Bağlantısı Hizmetleri
Sağlık Müdürlüğünün tüm birimlerinin internet bağlantısını kurma, arızalarını giderme vs. işlemlerini içermektedir.
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Hastane, Sağlık Ocağı
 
 
Arıza Bildirimi
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
40
Sunulmuyor
5
B104ISM4050004
706060000
Sistem Odası Bakımı
Bilgi İşlem biriminde bulunan sistem odasının bakım ve onarımıyla ilgili yapılan işlemleri içermektedir.
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Sağlık Ocağı
 
 
Talep Yazısı
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
12
Sunulmuyor
6
B104ISM4050004
706070000
Yazılım Bakımı
Bilgisayarların yazılımlarında oluşan arızaların giderilmesini içermektedir.
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Hastane, Sağlık Ocağı
 
 
Arıza Bildirimi
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
50
Sunulmuyor
7
B104ISM4050004
706080000
Bilgisayar ve Donanımlarının Bakımı
Bilgisayarve donanımların bakımlarıyla ilgili yapılan işlemleri içermektedir.
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Hastane, Sağlık Ocağı
 
 
Arıza Bildirimi
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
250
Sunulmuyor
8
B104ISM4050004
706070000
TSİM ,ÇKYS Eğitim ve Danışmanlık
Bakanlıkça oluşturulan, Web tabanlı çalışana TSİM ( Temel Sağlık İstatistikleri Modülü ) ve ÇKYS ( çekirdek Kaynak Yönetim Sistemi ) programlarının kurumlarca kullanımında oluşan aksaklıkların çözümü ve danışmanlık hizmeti
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Sağlık Ocağı
 
 
 
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
100
Sunulmuyor
9
B104ISM4050004
706070000
TSİM VE ÇKYS Sistem Yönetimi
Bakanlıkça oluşturulan, Web tabanlı çalışana TSİM ( Temel Sağlık İstatistikleri Modülü ) ve ÇKYS ( çekirdek Kaynak Yönetim Sistemi ) programlarının işleyişindeki yönetim çalışmaları
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Sağlık Ocağı
 
 
 
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
0 ---
1 Gün
50
Sunulmuyor
10
B104ISM4050004
153030000
İl Envanteri "İLEMOD" Projesi
Valilikçe ildeki kamu kuruluşlarıyla birlikte yürütülen İLEMOD Projesi (İl Envanteri Modellemesi Projesi) kapsamında Müdürlükten istenilen bilgilerin hazırlanarak Valiliğe gönderilmesini içermektedir.
Valiliğin 19.02.2008 tarih ve 507/3 sayılı yazısı
Sağlık Müdürlüğü 
Temel Sağlık Hizmetleri Gn.Md.
İl Sağlık Müdürlüğü
 
 
Bilgi Talep Yazısı
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
İstenilen bilgilerin hazırlanması için şubelere yazılan yazılar
Kaymalıkla  yapılan yazışmalar
5
5 gün
2
Sunulmuyor
11
B104ISM4050004
153030000
Temel Hizmetler Projesi
Temel Hizmetlerde Kapasite Geliştirme Projesi kapsamında Valilik İl Planlama ve Koordinasyon Müdürlüğünden istenilen bilgilerin hazırlanarak gönderilmesini içermektedir.
Valiliğin 28/01/2010 tarih ve 158/5 sayılı yazısı
Sağlık Müdürlüğü
Temel Sağlık Hizmetleri Gn.Md.
İl Sağlık Müdürlüğü
 
 
Bilgi Talep Yazısı
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
Bilgilerin hazırlanması için şubelere yazılan yazılar.
Kaymalıkla  yapılan yazışmalar
15 Gün
5 Gün
2
Sunulmuyor
12
B104ISM4050004
153030000
Kurum İstatisitk Bilgileri
Elazığ Valiliğince ilimizin tanıtımı konusunda hazırlanan Sayılarla Elazığ kitapçığındaki bilgilerin hazırlanması ve belirli aralıklarla güncellenmesini içermektedir.
Valilik İl Basın ve Halkla İlişkiler Müdürlüğünün 27/02/2009 tarih ve 722 sayılı yazısı
Sağlık Müdürlüğü
Temel Sağlık Hizmetleri Gn.Md.
İl Sağlık Müdürlüğü
 
 
Bilgi Talep Yazısı
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
İstenilen bilgileirn hazırlanması için şubelerle yapılan yazışmalar
Kaymalıkla  yapılan yazışmalar
5
7 gün
2
Sunulmuyor
13
B104ISM4050004
706020000
Teknisyenlik İşlemleri
Bilgisayar, yazıcı, ağ vb. konularında bakım ve tamiri için teknisyenlik hizmetlerini içermektedir.
-
Suluova Devlet Hastanesi
İdari ve Mali İşler Daire Başkanlığı
İl Sağlık Müdürlüğü, Sağlık Grup Başkanlığı, Sağlık Ocağı
 
 
Arıza Bildirimi
Hastane  Bilişim Teknolojileri Birimi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdürü, Birim Sorumlusu, Baştabip
-
-
7
7 Gün
300
Sunulmuyor
 Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksizsiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen  sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri
İkinci Müracaat Yeri
Adı Soyadı :Kadir KARAER
Adı Soyadı :Köksal UÇAR
Ünvan        :Başhekim Yardımcısı
Unvan        :Başhekim
Adres        :İdari Kat
Adres        :İdari Kat
Tel            :(358) 417 80 00 / 105
Tel            :(358) 417 80 00 / 101
Faks         :(358) 417 18 43
Faks         :(358) 417 18 43
e-Posta     :drkaraer05@mynet.com
e-Posta     :ucarkoksal@hotmail.com
 


	PERSONEL SERVİSİ HİZMET STANDARTLARI
SIRA NO
KURUM KODU
STANDART DOSYA PLANI KODU
HİZMETİN  ADI
HİZMETİN TANIMI
HİZMETİN DAYANAĞI 
MEVZUATIN ADI VE 
MADDE NUMARASI
HİZMETTEN YARARLANANLAR
MERKEZİ İDARE
TAŞRA BİRİMLERİ
MAHALLİ İDARELER
DİĞER (ÖZEL SEKTÖR VB.)
BAŞVURUDA 
İSTENEN 
BELGELER
İLK BAŞVURU 
MAKAMI
PARAF LİSTESİ
KURUMUN 
VARSA YAPMASI 
GEREKEN İÇ 
YAZIŞMALAR
KURUMUN 
VARSA YAPMASI 
GEREKEN DIŞ 
YAZIŞMALAR
MEVZUATTA BELİRTİLEN HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLANMA SÜRESİ
YILLIK İŞLEM SAYISI
HİZMETİN ELEKTRONİK ORTAMDA SUNULUP SUNULAMAYACAĞI
1
B104ISM4050004
902010000
Personel Talepleri
Hastanemiz  sağlık il müdürlüğününe  personel talebinde bulunmak. 
Sağlık Bakanlığı Atama ve Nakil Yönetmeliğinin 14.,15.,16.,ve 17.maddeleri
Hastane
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

 

Sağlık Bakanlığı Personel Genel Müdürlüğü
Memur ,Personel Şefi Müdür Yrd,Müdür ,Baştabip
 

Sağlık Müdürlüğüne 
yok
 

 

SUNULMUYOR
2
B104ISM4050004
904010000
Kurum İçi Görevlendirme İşlemleri
İiçe  İÇİ GÖREVLENDİRME İÇİN kaymakamlık dan ALINAN ONAY VE DAĞITIM YAZIŞMALARI
a)- 5442 sayılı İl idaresi kanunu(Genel idare personeli için) b)-Atama ve Nakil Yönetmeliğinin 11.Maddesi(Sağlık ve Yardımcı Sağlık Personeli için),  c)- Sağlık Bakanlığınca 05 Aralık 2006 tarih ve 26367 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan  “Aile Hekimliği Pilot Uygulaması Hakkındaki Yönetmelikte Değişiklik Yapılmasına Dair Yönetmeliğin” 2-C maddesi(Aile Hekimi ve yardımcı elemanları için)
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
1Dilekçe      
2-Kurum istek yazısı
Evrak Kayıt Servisi
Memur ,Personel Şefi Müdür Yrd,Müdür ,Baştabip
 
1-Hazırlanan görevlendirme onayları kaymakama sunulur.
2-İlçe Kaymakamlığı (Sağlık Grup Başk.)ve ilgili kurumlar yapılan görevlendirme işlemleri bildirilir.
5
5
25
SUNULMUYOR
3
B104ISM4050004
905010000
İşten Ayrılma İşleri
Devlet Memurluğun çekilme talebi,657 sayılı DMK 94 maddesi 
657 sayılı DMK.94.,95.,96.,97.,ve 98 maddeleri
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

Dilekçe
Sağlık Bakanlığı Personel Genel Müdürlüğü
Memur ,Personel Şefi Müdür Yrd,Müdür ,Baştabip
ilgili şubelere alınan onayın gönderilmesi
Sağlık Müdürlüğüne 
1 ay
1 hafta
10
SUNULMUYOR
4
B104ISM4050004
906010000
Yıllık İzinler
GENEL İDARİ HİZ.VE SAĞLIK HİZ.ÇALIŞANLARININ YILLIK İZNE AYRILMASI
1-657 Sayılı DMK'nın 102. ve 103. Maddeleri
2-10/07/2003 tarihli 4924 Sayılı Kanunun 5.Maddesi   
3- 4/B Hizmet Sözleşmesinin 8.Maddesi                             
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

İzin İstek Talep Formu
Hastane
1-Birim amiri
2-Baştabip
Hastanemize bağlı birimlerinde çalışan tüm personellerin izin istek formu düzenlenir.
Sağlık Müdürlüğüne 
1 gün
1 gün
500
SUNULMUYOR
5
B104ISM4050004
906020000
Sıhhi İzinler
personelin rahatsızlığı dolayısıyla almış olduğu raporların izne çevrilmesi 657 sayılı DMK 105.maddesi
657 sayılı DMK 105.maddesi
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

Tüm persolelin almış oldukları sağlık raporlarını sıhhi izine çevrilmesi
Sağlık Müdürlüğü
1-Birim amiri
2-Baştabip
Sağlık Müdürlüğü ve bağlı birimlerinde çalışan tüm personellerin izin istek formu düzenlenir.
Sağlık Müdürlüğüne 
1 gün
1 gün
50
SUNULMUYOR
6
B104ISM4050004
906030000
Mazeret İzinleri
kadın memura doğum öncesi ve doğum sonrası izin talebi ve erkek memura ise eşinin doğum yapması nedeniyle verilen izin.657 sayılı DMK 104.maddesi
657 sayılı DMK 104.maddesi
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

dilekçe 
Görev Yaptıkları Birim Amirine
Memur ,Personel Şefi Müdür Yrd,Müdür ,Baştabip
Hastanemize bağlı birimlerinde çalışan tüm personellerin izin istek formu düzenlenir.
Sağlık Müdürlüğüne 
1 gün
1 gün
25
SUNULMUYOR
7
B104ISM4050004
906040000
Ücretsiz İzinler
Devlet memurunun bakmakla yükümlü olduğu veya refakat etmediği takdirde hayati tehtikeye girecek ana,baba,eş ve çocukları ile kardeşlerinden birinin ağır kaza geçirmesi veya önemli bir hastalığa yakalanması nedeniyle altı aya kadar ücretsiz izin, memurun droğum yapması halinde 12 aya kadar ücretsiz izin verilebilir.
1-657 Sayılı DMK'nın 108.Maddesi 
2-4924 Hizmet Sözleşmesi
 
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

Dilekçe, mazeretine istinaden gerekli evraklar
Görev Yaptıkları Birim Amirine
Memur ,Personel Şefi Müdür Yrd,Müdür ,Baştabip
yok
Sağlık Müdürlüğüne 
2 gün
2 gün
10
SUNULMUYOR
8
B104ISM4050004
906050000
Yurtdışı İzinler
GENEL İDARİ HİZ.VE SAĞLIK HİZ.ÇALIŞANLARININ YURTDIŞI  İZİNLERİ
1-657 Sayılı DMK'nın 102. ve 103. Maddeleri
2-4924 Sayılı Kanun   
3-4/B hizmet sözleşmesi          
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

1-Dilekçe
Görev Yaptıkları Birim Amirine
Memur ,Personel Şefi Müdür Yrd,Müdür ,Baştabip, Sağlık Grup Başkanlığı  ,Kaymakamlık
yok
Sağlık Müdürlüğüne 
2 gün
2 gün
10
SUNULMUYOR
9
B104ISM4050004
908030000
Kademe İlerleme İşleri
GENEL İDARİ HİZ.VE SAĞLIK HİZ. ÇALIŞANLARININ KADEME İŞLEMLERİI
1-Tüm çalışanların kademe terfi işlemleri 657 Sayılı DMK'nun 241 Sayılı KHK'nın 

2.maddesile ile değişik 64,65,67 maddeleri gereğince düzenlenir.
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

 

 

Memur ,Personel Şefi Müdür Yrd,Müdür, Baştabip
1-Tüm çalışanlara ait onayı alınan derece terfi işlemleri maaş işlemlerinin yapılabilmesi için ilgili birime verilir.
2-Derece işlemi yapılan ilgili personele dereceleri hakkında bilgi verilir.
Sağlık Müdürlüğüne 
5
5
120
SUNULMUYOR
10
B104ISM4050004
909020000
Sicil Raporları ile İlgili İşlemler
Hastaneye  bağlı birimlerdeki tüm personellerin sicil işlemleri
1-10.12.2005 tarih ve 26019 sayılı Resmi Gazetede yayınlanan 657 Sayılı Devlet Memurları Kanununun 112.maddesi 2-657 Sayılı Devlet Memurları Kanununun 112.maddesi uyarınca 8/9/1986 tarih ve 86/10985 sayılı Bakanlar Kurulu Kararı ile yürürlüğe konulan Devlet Memurları Sicil Yönetmeliğinin 11.maddesine göre doldurulması
3-2007/15 sayılı Sağlık Bakanlığı genelge sicil yönetmeliği
Genel İdari Hizmetler Sınıfı ve Sağlık Hizmetler Sınıfı
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

 

Personel Şube
1-Hastanelerde sicil raporu Başhemşire,Baştabip Yardımcısı,Baştabip sıralı sicil amirleridir.
2-İlçelerdeki Sağlık Hiz.Sınıfı Baştabip,Sağlık Grup Başkanı, Kaymakam sıralı sicil amirleridir.
 

Sağlık Müdürlüğüne 
15
30
170
SUNULMUYOR
11
B104ISM4050004
911010000
Emekliye Ayrılma
GENEL İDARİ HİZ.VE SAĞLIK HİZ.ÇALIŞANLARININ EMEKLİYE AYRILMASI
1-Genel İdari Hiz.Sın.5434 Sayılı Kanun Hükümleri ve 657 Sayılı Devlet Memurları Kanununun 98.maddesinin (ç)fıkrası gereğince isteğe bağlı emeklilik
2-5434 Sayılı Kanunun 40.maddesi (65 yaş haddi)
3-5434 Sayılı Kanunun 44.maddesi(maluliyet)
4-23.05.2002 tarih ve 4759 sayılı Kanun ile 5434 Sayılı Kanunun Geçici 205.maddesine göre kademeli geçiş
5-5434 Sayılı Kanunun 87.maddesi (resen emeklilik) 6-İsteğe bağlı emeklilik 4447 Sayılı Kanunla 5434 sayılı Sandığımız Kanununa eklenen Geçici 205.maddesinin bir bölümü ile kademeli geçiş 7-Sağlık Hiz.Sın.5434 Sayılı Kanunun 91.maddesine istinaden emekliye ayrılması
Sağlık Müdürlüğü ve bağlı birimler
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

1-Dilekçe
2-Emeklilik Belgesi Formu
3-3 adet fotoğraf
4-Öğrenim Belgesi
5-Emekli Kesenek Listesi
6-Askerlik Borçlanma fişi ve ödeme listesi
7-SSK ve Bağkurlu Günlerini Gösterir Belge
8-Nüfus kayıt örneği
Hastane
Memur ,Personel Şefi, Müdür Yrd,Müdür ,Baştabip ,Sağlık Grup Başkanı ,Kaymakam
 

Sağlık Müdürlüğüne 
30
30
10
SUNULMUYOR
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksizsiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen  sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz.

 

İlk Müracaat Yeri
İkinci Müracaat Yeri
Adı Soyadı :Kadir KARAER
Adı Soyadı :Köksal UÇAR
Ünvan        :Başhekim Yardımcısı
Unvan        :Başhekim
Adres        :İdari Kat
Adres        :İdari Kat
Tel            :(358) 417 80 00 / 105
Tel            :(358) 417 80 00 / 101
Faks         :(358) 417 18 43
Faks         :(358) 417 18 43
e-Posta     :drkaraer05@mynet.com
e-Posta     :ucarkoksal@hotmail.com
 


	HASTA HAKLARI SERVİSİ HİZMET STANDARTLARI
SIRA NO
KURUM KODU
STANDART DOSYA PLANI KODU
HİZMETİN ADI
HİZMETİN TANIMI
HİZMETİN DAYANAĞI MEVZUATIN ADI VE MADDE NUMARASI
HİZMETTEN YARAR-LANANLAR
HİZMET SUNMAKLA GÖREVLİ/YETKİLİ KURUMLARIN/BİRİMLERİN ADI
HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE
HİZMETİN ELEKTRONİK OLARAK SUNULUP SUNULAMAYACAĞI
MERKEZİ İDARE
TAŞRA BİRİM-LERİ
MAHALLLİ İDARELER
DİĞER (Özel Sektör vb.)
BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
İLK BAŞVURU MAKAMI
PARAF LİSTESİ
KURUMUN VARSA YAPMASI GEREKEN İÇ YAZIŞMALAR
KURUMUN VARSA YAPMASI GEREKEN DIŞ YAZIŞMALAR
MEVZUATTA BELİRTİLEN HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLANMA SÜRESİ
YILLIK İŞLEM SAYISI
1
B.10.4.ISM.4.05.00.04
254010000
Hasta hakları başvuru ve bilgi sisteminin işletilmesi
Yerinde çözülmeyen Hasta hakları başvurularının elektronik ortama aktarılarak değerlendirilmesi ve sonuçlandırılması
Hasta Hakları Yönetmeliği,Hasta Hakları Yönergesi,Hekim Seçme Yönergesi,Genelge (2007/89),Genelge(2004/117), Genelge(2005/2), Genelge(2005/06)
HASTA VE YAKINLARI 
Sağlık İl Müdürlüğü 
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

Sağlık Bakanlığı web sayfasından başvuru yada direkt hasta hakları birimlerinde doldurulan başvuru formları
Sağlık Bakanlığı web sayfasından başvuru formu doldurularak yada hastane hasta hakları birimlerine şahsen başvurulur.
Memur ve Hasta Hakları Kurul Başkanı  
kurum başvuru ile ilgili bilgi ve belge için yazışma yapar.
başvuru sonucu ilgili kişilere bildirilir.
15 Gün
15 Gün
12
www.suluovadh.gov.tr
2
B.10.4.ISM.4.05.00.04
254010000
Hasta hakları başvurularının değerlendirilmesi
Hasta Hakları ile ilgili başvuruların yönetmelik ve yönerge çerçevesinde değerlendirilmesi
Hasta Hakları Yönetmeliği,Hasta Hakları Yönergesi,Hekim Seçme Yönergesi,Genelge (2007/89),Genelge(2004/117), Genelge(2005/2), Genelge(2005/06)
Vatandaşlar
Sağlık İl Müdürlüğü 
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

Sağlık Bakanlığı web sayfasından başvuru yada direkt hasta hakları birimleride doldurulan başvuru formları,dilekçe veya mail yapılan şikayetler
Sağlık Bakanlığı ,İl Sağlık Müdürlükleri,Hastaneler, İlçe sağlık grup başkanlıkları,sağlık ocakları ve sağlık evleri
Memur ve Hasta Hakları Kurul Başkanı  
kurum başvuru ile ilgili bilgi ve belge için yazışma yapar.
başvuru sonucu ilgili kişilere bildirilir.
15 Gün
15 Gün
5
Sunulmuyor
3
B.10.4.ISM.4.05.00.04
254010000
184 SABİM
Vatandaşlar tarafından 184 nolu telefona yapılan sağlık konusundaki şikayet,öneri ve taleplerinin değerlendirilmesi
Hasta Hakları Yönetmeliği,Hasta Hakları Yönergesi,Hekim Seçme Yönergesi,Genelge (2007/89),Genelge(2004/117), Genelge(2005/2),Genelge(2005/06)
Vatandaşlar
Sağlık İl Müdürlüğü 
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

x
184 nolu telefon ile Bakanlığımız SABİM operatörleri
Memur ve Hasta Hakları Kurul Başkanı  
işlemler elektronik ortamda yapılmaktadır.
x
15 Gün
15 Gün
0
www.suluovadh.gov.tr
4
B.10.4.ISM.4.05.00.04
254010000
Eğitim İşleri
Hasta hakları kavramının sağlık çalışanlarına ve tüm topluma öğretilmesi ve benimsenmesini sağlamak.
x
tüm toplum
Sağlık İl Müdürlüğü 
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

x
x
Memur ve Hasta Hakları Kurul Başkanı  
x
x
x
mesai satine dağıtılmış 
1669
Sunulmuyor
5
B.10.4.ISM.4.05.00.04
254010000
Olurlar,Onaylar
Hasta Hakları Uygulamaları sırasında alınması gereken onaylar alınır.
Hasta Hakları Yönetmeliği,Hasta Hakları Yönergesi,Hekim Seçme Yönergesi,Genelge (2007/89),Genelge(2004/117), Genelge(2005/2),Genelge(2005/06)
x
Sağlık İl Müdürlüğü 
Suluova Devlet Hastanesi
 

 

x
x
Memur ve Hasta Hakları Kurul Başkanı  
x
x
15 Gün
15 Gün
1
Sunulmuyor
Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksizsiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen  sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri
İkinci Müracaat Yeri
Adı Soyadı :Kadir KARAER
Adı Soyadı :Köksal UÇAR
Ünvan        :Başhekim Yardımcısı
Unvan        :Başhekim
Adres        :İdari Kat
Adres        :İdari Kat
Tel            :(358) 417 80 00 / 105
Tel            :(358) 417 80 00 / 101
Faks         :(358) 417 18 43
Faks         :(358) 417 18 43
e-Posta     :drkaraer05@mynet.com
e-Posta     :ucarkoksal@hotmail.com
 


	İDARE VE MALİ İŞLER SERVİSİ HİZMET STANDARTLARI
SIRA NO
KURUM KODU
STANDART DOSYA PLANI KODU
HİZMETİN ADI
HİZMETİN TANIMI
HİZMETİN DAYANAĞI MEVZUATIN 
ADI VE MADDE NUMARASI
HİZMETTEN 
YARARLA- NANLAR
HİZMET SUNMAKLA GÖREVLİ/ YETKİLİ KURUMLARIN/BİRİMLERİN ADI
HİZMETİN SUNUM SÜRECİNDE
HİZMETİN ELEKTRONİK OLARAK SUNULUP SUNULAMAYACAĞI
MERKEZİ İDARE
TAŞRA BİRİM-LERİ
MAHALLİ İDARELER
DİĞER (Özel Sektör vb.)
BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
İLK BAŞVURU MAKAMI
PARAF LİSTESİ
KURUMUN VARSA YAPMASI GEREKEN İÇ YAZIŞMALAR
KURUMUN VARSA YAPMASI GEREKEN DIŞ YAZIŞMALAR
MEVZUATTA BELİRTİLEN HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ
HİZMETİN ORTALAMA TAMAMLAMA SÜRESİ
YILLIK İŞLEM SAYISI
1
B104ISM4050004
801040000
Araç Bakım-Onarımı 
Hizmet Alımı
Hastanemize bağlı olarak faaliyet gösteren araçların periyodik bakımı, arızası halinde bakım ve onarımı işidir. 
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu  22. maddesi gereği,
Hastanemiz envanterine kayıtlı Hizmet Araçları.
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
10
Sunulmuyor
2
B104ISM4050004
807000000
Tıbbi Cihazların Bakımı 
Hizmet Alımı
Hastanemiz ve bağlı birimlerinde kullanılmakta olan tıbbi cihazların arızası halinde; bakım ve onarımının yetkili servislere yaptırlmasıdır
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu   22. maddesi gereği, 
Hastanemiz ve bağlı Hizmet Birimleri
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
3
Sunulmuyor
4
B104ISM4050004
930000000
Malzeme Temini
Hastanemiz ve bağlı birimlerinin ihtiyacı olan her türlü demirbaş ve sarf malzemenin teminidir.
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 19 ve  22. maddeleri gereği,
Hastanemiz ve bağlı Hizmet Birimleri
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
100
Sunulmuyor
5
B104ISM4050004
937990000
Oksijen ve Yangın Tüpleri Dolumu
Müdürlüğümüz ve bağlı birimlerinde bulunan Oksijen ve yangın Tüpü dolumunun yetkili dolum tesisi veya bayilerden sağlanmasıdır.
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 19 ve  22. maddeleri gereği,
Hastanemiz ve bağlı Hizmet Birimleri
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
1
Sunulmuyor
6
B104ISM4050004
937040000
Basılı Formların Yaptırılması
Müdürlüğümüz ve bağlı birimlerinin ihtiyacı olan basılı malzemelerin piyasaya yaptırılmasıdır.
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu  22. maddesi gereği,
Hastanemiz ve bağlı Hizmet Birimleri
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
10
Sunulmuyor
7
B104ISM4050004
937050000
Gıda Malzemesi Temini
Müdürlüğümüz Yemekhanesinin ihtiyacı olan gıda malzemesinin piyasadan teminidir.
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 19 ve  22. maddeleri gereği,
Hastanemiz ve bağlı Hizmet Birimleri
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
20
Sunulmuyor
8
B104ISM4050004
938000000
Araç Sigortası ve Kasko İşlemleri Hizmet Alımı
Müdürlüğümüze bağlı olarak faaliyet gösteren tüm araçların trafik sigortalarının, ambulans olarak kullanılan araçların trafik sigortaları ile birlikte kaskolarının Yetkili sigorta şirketelerine veya acentalarına yaptırlması işidir.
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 19 ve  22. maddeleri gereği,
Hastanemiz envanterine kayıtlı Hizmet Araçları.
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
5
Sunulmuyor
9
B104ISM4050004
938000000
Mal ve Hizmet Alımı
Müdürlüğümüz ve bağlı birmlerinin ihtiyacı olan her türlü mal ve malzeme ile birlikte hizmet'in (Temizlik, otomasyon, v.s.) teminidir.
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 19 ve  22. maddeleri gereği,
Hastanemiz envanterine kayıtlı Hizmet Araçları.
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
100
Sunulmuyor
10
B104ISM4050004
938000000
Laboratuvar Hizmet Alımı
Müdürlüğümüze bağı Aile Hekimliklerinden alınan kanların tahlil işlemlerinin yapılması.
22/01/2002 tarih ve 
4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu 19 ve  22. maddeleri gereği,
Hastanemiz ve bağlı Hizmet Birimleri
Sağlık Müdürlüğü
Suluova Devlet Hastanesi
 
 
5018 sayılı Kamu Mali Yönetim ve Kontrolü Kanunu ve Devlet Harcama Belgeleri Yönetmeliği ve 4734 Sayılı Kamu İhale Kanunu Belgeleri.
Devlet Hastanesi
Memur, Müdür Yardımcısı, Müdür ,Baştabip
İhtiyaç Bildirimleri,Teknik Şartnameler,ihale komisyonlarının oluşturulması ve İhale ile ilgili tebligatlar
4734 sayılı kanunun öngördüğü ve zorunlu olarak yapılan,Kamu Alımlarına katılan özel firmalara yapılan tebligatlar,resmi kurumlarla olan yazışmalar.
15 Gün
30 Gün
2
Sunulmuyor
 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksizsiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen  sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine yada ikinci müracaat yerine başvurunuz.

İlk Müracaat Yeri
İkinci Müracaat Yeri
Adı Soyadı :Kadir KARAER
Adı Soyadı :Köksal UÇAR
Ünvan        :Başhekim Yardımcısı
Unvan        :Başhekim
Adres        :İdari Kat
Adres        :İdari Kat
Tel            :(358) 417 80 00 / 105
Tel            :(358) 417 80 00 / 101
Faks         :(358) 417 18 43
Faks         :(358) 417 18 43
e-Posta     :drkaraer05@mynet.com
e-Posta     :ucarkoksal@hotmail.com
 


